
高管说消保丨你知道保险产品分为哪几类吗？

保险产品因为专业性极强，普通消费者往往难以正确区分保险产品种类，这

对消费者根据自身需求合理配置保险产品产生了一定的障碍。因此，正确区分和

了解不同产品的具体保障内容，对于防范销售误导、减少理赔纠纷以及保护消费

者合法权益都具有很好的帮助。

复星联合健康保险副总裁

郭超

目前市场上的保险产品种类繁多，琳琅满目，是不是让你有点傻傻分

不清楚？例如，什么是医疗险？什么是重疾险？他们分别保障的是什么？

怎么判断我买的产品是属于哪个种类？带着这些问题，今天就由复星联合

健康保险消费者权益保护形象大使康康来为大家进行一一解答吧。

1、保险的种类

首先，寿险公司的产品按照大类分为人寿保险、年金保险、健康保险和意外

伤害保险 4 类。人寿保险又包含定期寿险、终身寿险、两全保险，健康保险又分

为医疗保险、疾病保险、护理保险、失能收入损失保险，而我司作为专业的健康

险公司，主要经营的就是健康保险和意外伤害保险（具体见下图标黄的产品）



2、医疗保险

医疗保险，是指按照保险合同约定为被保险人的医疗、康复等提供保

障的保险。意思就是说被保险人因为在医院进行治疗产生了医疗费或康复

费，保险公司可以对这些费用进行赔付，这里有个前提，就是被保险人必

须要产生了医疗费用，保险公司才会进行赔付。按照保险公司赔付方式的

不同，医疗险又分成费用补偿型和定额给付型。费用补偿型简单来说就是

实报实销，被保险人花了多少医疗费用，保险公司就按照条款赔多少。定

额给付型的意思就是按照固定额度进行赔付，例如，被保险人每住院 1 天，

保险公司就赔付 100 元，无论被保险人在这 1 天内的医疗花费是多于 100

元还是少于 100 元。

3、疾病保险

疾病保险，是指发生保险合同约定的疾病时，为被保险人提供保障的

保险。疾病保险与医疗保险最大的区别就是疾病保险只要被保险人确诊了

合同约定的疾病，保险公司就会立即赔付，不论被保险人是否产生了医疗

费用，赔付金额也是事先确定并写在了保险合同中。被保险人可以拿着这

笔钱去治病，也可以去旅游，保险公司都不会管。大家所熟知的重疾险就



属于疾病保险这一类啦。

4、护理保险

护理保险，是指按照保险合同约定为被保险人日常生活能力障碍引发

护理需要提供保障的保险。那怎么判定“日常生活能力障碍”呢？目前，

市面上大多数护理保险采用了 6 个标准：步行、进食、穿衣、洗澡、如厕、

移动，如果不能完成其中 3 项或 3 项以上，便可认定为日常生活能力障碍。

随着我国人口老龄化速度的加快，护理保险已经被越来越多的人所熟知和

认可。

5、失能收入损失保险

失能收入损失保险，则是指以保险合同约定的疾病或者意外伤害导致

工作能力丧失为给付保险金条件，为被保险人在一定时期内收入减少或者

中断提供保障的保险。就是被保险人因意外或疾病无法从事原来的工作，

导致丧失收入来源，保险公司对这部分收入进行补偿。

6、意外伤害保险

最后，意外伤害保险是以被保险人因遭受意外伤害造成死亡、伤残为

给付保险金条件的人身保险。这个产品的重点就是“意外”二字，意思就

是只有因意外导致的事故保险公司才会赔付。赔付的金额也跟意外造成的

伤害程度直接相关，如果因意外导致身故的，保险公司直接按保额进行赔

付，如果只是因意外造成伤残，保险公司就会根据伤残等级按比例进行赔

付。

说了这么多，你是不是对保险产品的分类有了一定的了解呢？你是不

是还想问，怎么判断我买的产品是属于哪个类别呢？其实很简单，就看你



买的产品全称最后几个字就可以了（括号里的字不算），例如“复星联合

乐健中端医疗保险（2023 版）”是医疗保险，“复星联合妈咪保贝（星礼

版）少儿重大疾病保险”是疾病保险里面的重疾险，“复星联合康爱一生

护理保险（荣耀版）”则是护理保险。是不是很简单？你学会了吗？


